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L-MFSA tippubblika r-ri -konsum tal-
assigurazzjoni tad-djar  
 
 

dawk li pparte ipaw fi tal-Awtorità -Servizzi Finanzjarji 
(MFSA) -djar. Madankollu, il-  dawk li xtraw 
polza ta' assigurazzjoni tad-dar min abba li adu self mill-bank, i eddu l-polza anke wara 
li t -somma mislufa. Din l-istatistika et minn studju li g -MFSA intitolat Home 
Insurance: Consumer Research on Attitudes and Behaviour  
 
L- mal-g arfien tal-konsumaturi dwar xi tkopri 

- -kontenut. Fil-fatt, terz ta' dawk li 
pparte ipaw fl-istudju -differenza bejn i - ew   assigurazzjoni . Hawnhekk, 
l-MFSA tenfassizza li o etti l-  fill-   id-dawl" jew "serq wara li 
individwi qarrieqa  valur, minn residenza"  minn 
polza ta' assigurazzjoni tal-bini. Mill-banda l- et tat-

koperti minn polza tal-assigurazzjoni fuq il-kontenut. Meta konsumatur ma jkunx ert dwar 
xi tkopri l-assigurazzjoni li qed jixtri g  il-polza. 
 
 
L-istudju indirizza wkoll  l-fatturi li jaffettwaw lill-konsumaturi 

-dar jixtru, kif ukoll informazzjoni dwar kemm il-konsumaturi huma sodisfatti bis-
servizz li vew. 
 
Din l-informazzjoni iet mi bura lejn l- tal-2020, permezz ta  intervisti bit-

 700 parte ipant. Il-parte ipanti kienu kklassifikati fit-tliet gruppi:  dawk li d- hi 
proprjetà tag hom self  self), dawk li  proprjetà tag hom li 

w self  self) bl-intenzjoni li tkun id- -futur qarib, u dawk 
li qed jikru d-  
 
Emily Benson, Kap tad-dipartiment tal-Conduct Supervision fl-MFSA spjegat dan l-istudju kien 

mill-prijoritajiet tas- -MFSA kif stabbilit fil- -2021 
tal-Awtorità. Il-protezzjoni tal-interessi tal-konsumaturi permezz tal-edukazzjon i u l- fil-
qalba tal-operazzjon ijiet tal-Awtorità. L-Awtorità tfittex li tidentifika u tindirizza kwalunkwe nuqqasijiet 
fl-g arfien  diversi gruppi tal- aktar infurmati u 
jtejbu l- -sistema tas-servizzi finanzjarji." 
 
L- -  dan l- xi nuqqasijiet 
indikati mis- inizjattivi edukattivi dwar il-prodotti tal-
assigurazzjoni u mistennija -qafas regolatorju attwali biex tivvaluta 

 x -  
 

- ppubblikata fuq is-sit tal-MFSA.  
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Dwar l-MFSA 

 

L- - r-regolatur uniku tas-servizzi finanz
assigurazzjoni Fl-2018,  l-MFSA saret l- -assi 
finanzjarji virtwali. Il-missjoni tal-MFSA, kif definita fil- - -
indipendenti, proattiva u afidabbli bl- -integrità tas- es l-istabilità tas-settur -
u l-protezzjoni tal-konsumatur. L- 200 fis-settur tas-servizzi finanzjarji, li jifforma 6% tal-
Malta. 

 


